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Advertencia de No-discriminacion KidCare

La discriminacion es contra la ley

Florida KidCare cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina
por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo. Florida KidCare no
excluye a las personas ni las tratan de forma diferente debido a su origen étnico, color,
nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.

Florida KidCare:
e Proporciona asistencia y servicios gratuitos a las personas con discapacidades para que
se comuniquen de manera eficaz con nosotros, como los siguientes:
o Intérpretes de lenguaje de sefias capacitados.
o Informacion escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electronicos
accesibles, otros formatos).
e Proporciona servicios linguisticos gratuitos a personas cuya lengua materna no es el
inglés, como los siguientes:
o Intérpretes capacitados.
o Informacion escrita en otros idiomas.

Si necesita recibir estos servicios, comuniquese con Florida Healthy Kids Corporation Director
of Compliance.

Si considera que Florida KidCare no le proporcioné estos servicios o lo discrimind de otra
manera por motivos de origen étnico, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, puede
presentar un reclamo a la siguiente persona:

Director of Compliance

Florida Healthy Kids Corporation
PO Box 980

Tallahassee, FL 32302

Main Line: 850-7016100

Email: contactus@healthykids.org

Puede presentar el reclamo en persona o por correo postal, fax o correo electrénico. Si necesita
ayuda para hacerlo, Florida Healthy Kids Corporation Director of Compliancensel esta a su
disposicion para brindarsela.

También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Office for Civil Rights (Oficina
de Derechos Civiles) del Department of Health and Human Services (Departamento de Salud y
Servicios Humanos) de EE. UU. de manera electrénica a través de Office for Civil Rights
Complaint Portal, disponible en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o bien, por correo
postal a la siguiente direccion o por teléfono a los nUmeros que figuran a continuacion: U.S.
Department of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW, Room 509F HHH
Building, Washington, D.C. 20201. Por teléfono: 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD).
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ATTENTION: Free language assistance services are
available. Call 1-888-540-5437 (TTY 1-800-955-8771)
from 7:30 a.m. to 7:30 p.m., Eastern Time, weekdays.

ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia
linguistica. Llame al 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-8771).

ATANSYON: Si w pale Kreyol Ayisyen, gen sévis éd pou lang ki disponib gratis pou ou.
Rele 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-8771).

CHU Y: Néu ban néi Tiéng Viét, co cac dich vu hd trg ngdn nglr mién phi danh cho
ban. Goi so 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-8771).

ATENCAO: Se fala portugués, encontram-se disponiveis servigos linguisticos, gratis.
Ligue para 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-8771).

AR WREERAER T B DREEGES RIS - 552 1-888-540-5437
(TTY: 1-800-955-8771).

ATTENTION : Si vous parlez frangais, des services d'aide linguistique vous sont
proposés gratuitement. Appelez le 1-888-540-5437 (ATS : 1-800-955-8771).

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo
ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-
8771).

BHUMAHWE: Ecnwu Bbl roBOpMTE Ha PYyCCKOM A3blke, TO Bam LOCTYMNHbI 6ecnnatHble
ycnyru nepesoga. 3BoHuTe 1-888-540-5437 (tenetann: 1-800-955-8771).
1-888-540- 03, Juail .Olxall & 431935 dgalll Buelunall lods O (il HS31 s S 13 1dbbgmmbo
(1-800-955-8771: Wy euall Liila o3)) 5437
ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi di

assistenza linguistica gratuiti. Chiamare il numero 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-
8771).

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfugung. Rufnummer: 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-
8771).
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UWAGA: Jezeli méwisz po polsku, mozesz skorzysta¢ z bezptatnej pomocy jezykowe;j.
Zadzwon pod numer 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-8771).

Yusil: ol R oAl clletell &, dl [:ges eunt uslat Acuzll dMiL M2 Guaoy B,
Slot 531 1-888-540-5437 (TTY: 1-800-955-8771).

Bou: faaunanmu lnsaaaninsa Igusmsthomadomenun IgWs Tus 1-888-540-5437 (TTY:
1-800-955-8771).



